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Abonelik, İptal ve İade Koşulları
Deneme, yenileme, iptal ve bedel iadesi.

1. Deneme
Yeni kulüp kaydı 14 gün ücretsiz deneme ile açılabilir. Deneme bitmeden ücretli paket
onaylanmazsa tahsilat yapılmaz ve ücretli erişim başlamaz. Deneme, cayma süresinin yerine
geçmez; ücretli dönem ayrıca kurulur.

2. Ücretli dönem
KADRO360 Standart bedeli 990 TL / aydır. Dönem, ödemenin onaylandığı gün başlar ve bir ay
sonra biter. İptal edilmeyen abonelik, dönem bitiminde aynı bedelle yenilenir. Yenileme, ödeme
kuruluşu devrede iken dönem bitmeden önce kayıtlı e-posta ile hatırlatılır.

3. İptal
İptal talebi info@bilmond.com adresine veya uygulama içindeki abonelik ekranına iletilir. İptal,
içinde bulunulan ücretli dönemin sonunda yürürlüğe girer. Dönem sonuna kadar erişim devam
eder. İptal, geçmiş dönem faturalarını silmez.

4. İade
Cayma hakkı kullanılan ve dijital hizmet istisnasının uygulanmadığı ücretli dönemde, tahsil edilen
bedel 14 gün içinde aynı ödeme yöntemine iade edilir.
Alıcı, hizmetin derhal ifasını açıkça onayladıktan sonra başlayan dönem için, Mesafeli Sözleşmeler
Yönetmeliği m.15/1 (ğ) kapsamında bedel iadesi yapılmaz. Henüz başlamamış sonraki dönemler
için tahsilat yapılmışsa bu tutar iade edilir.
Satıcının hizmeti hiç sunamaması halinde, tahsil edilmiş ve ifa edilmemiş bedel iade edilir.

5. Başvuru
Unvan: Mehmet Duran — BİLMOND TEKNOLOJİ
Adres: Dr. Hasan Akgün Blv. No:35, Kaynarca / Sakarya
Vergi dairesi: Kaynarca Vergi Dairesi
Vergi numarası: 31163266682
Telefon: 0537 984 05 17
E-posta: info@bilmond.com
E-posta: bilmondtek@gmail.com
KEP: mehmet.duran.54@hs01.kep.tr
Kurumsal site: https://www.bilmond.com
Ürün sitesi: https://kadro360.bilmond.com
Yürürlük: 17 Ekim 2026.
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